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Descripcion de la formacion

Bajo el marco del D.S. N° 466, el curso prepara al estudiante para asistir al
Quimico Farmacéutico en la gestion administrativa, el control de inventarios,
el almacenamiento normativo y la atencién de clientes en farmacias
comunitarias y asistenciales.

A través de un ecosistema de aprendizaje virtual, el alumno interactuara con
recursos de vanguardia impulsados por Inteligencia Artificial (1A),
simulaciones de casos reales y ensayos de examinacion, garantizando no
solo la adquisicion de conocimientos tedricos, sino la preparacion efectiva
para rendir el examen de competencia ante la SEREMI de Salud.



Aprendizajes Esperados

Al finalizar la formacidn, el participante sera capaz de:

KA

AE 1: Marco Regulatorio

Interpretar y aplicar el marco
regulatorio vigente (Ley de
Farmacos, D.S. 466) que rige a los
establecimientos farmaceuticos en
Chile.
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AE 2: Anatomia y Fisiologia

|dentificar la anatomia y fisiologia
de los principales sistemas del
cuerpo humano y las patologias
asociadas para una correcta
comprension del tratamiento
farmacoldgico.

-

AE 3: Formas
Farmaceéuticas

Diferenciar formas farmacéuticas,
vias de administracion y procesos
farmacocinéticos (LADME) para
apoyar la dispensacién segura.

AE 4: Protocolos de
Almacenamiento

Ejecutar protocolos de
almacenamiento, control de
inventario y cadena de frio de

acuerdo con estandares de calidad.

AE 5: Atencion al Cliente

Aplicar técnicas de venta
consultiva y atencién al cliente,
resolviendo objeciones y
necesidades de salud de forma
ética.

=

AE 6: Preparacion para
Examen

Resolver con éxito simulacros de
examen basados en los estandares
evaluativos de la autoridad
sanitaria.




.....

B | i

Farmacias Comunitarias Recintos Asistenciales

Farmacias de cadena y farmacias independientes
(comunitarias).
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Logistica Farmacéutica

Botiquines de recintos asistenciales publicos o
privados.

N

Habilitacion Prioritaria |

-

Empresas de logistica y distribucién de productos Preparacion técnica para obtener la autorizacién

farmaceuticos. sanitaria de Auxiliar de Farmacia ante la SEREMI. E

-




Metodologia del Curso

BENF A

El curso esta disefado para ofrecerte la
maxima flexibilidad en tu aprendizaje,
con una modalidad completamente
online. La formacién se organiza en
maodulos disponibles en nuestro
moderno Campus Virtual, brindandote
acceso a todo el contenido necesario
desde cualquier lugar y en el momento
que prefieras.

Caracteristicas clave de nuestra modalidad online;:
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Diploma de certificacion

Al finalizar el curso podras descargar el
Diploma personalizado de certificacidon

>

Herramientas dinamicas

Dispondras de recursos como videos
explicativos, Microclases, PodCast,
guias practicas, y actividades
interactivas disenadas para aplicar tus
conocimientos.

Acceso 24/7

Aprende a tu propio ritmo con
contenidos siempre disponibles para
gue avances segun tu tiempo y
necesidades.
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Autonomia total

Disefado para quienes buscan
gestionar su aprendizaje de manera
independiente, esta modalidad te
permite avanzar sin depender de
horarios establecidos.
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Organizacion modular

El programa esta dividido en modulos
bien estructurados, que te permitiran
comprender y dominar cada etapa del
proceso.



Modulo 1: Introduccion a la Farmaciay Marco [penra

Legal

20 HORAS

Unidad 1: Introduccion ala
Farmacia

Tipos de establecimientos, expendio de
medicamentos, calidad, conservacion y
gestidon de inventarios.

Unidad 2: Marco
Regulatorio

Ley de farmacos, normativa de
estupefacientes y psicotrépicos, y

regulaciones del recetario magistral.



Modulo 2: Bases Biologicas y
Anatomia

@ 30 HORAS

01

Tejidos y Sistema Nervioso

Neurona, neurotransmisores y patologias asociadas.

02

Sistema Circulatorio

Anatomia cardiovascular, fisiologia y patologias comunes.

03

Sistema Respiratorio

Anatomia, fisiologia, patologias y sus tratamientos basicos.




Modulo 3: Farmacologia
Aplicada

(© 40 HORAS

Este mddulo constituye el nucleo técnico del programa, abordando los
fundamentos cientificos de la farmacologia y su aplicacién practica en el
contexto farmacéutico.

A

Farmacologia en la Practica

Dosificacion, reacciones adversas (RAM), interacciones
medicamentosas y aspectos practicos del expendio.




Modulo 4: Tecnicas de Ventay Atencionde  [BEnFa
Clientes

© 20 HORAS

Unidad 1: Técnicas de
Venta

Etapas de la venta, toma de contacto,
determinacion de necesidades, manejo
de objeciones y cierre.

Unidad 2: Venta
Consultiva en Retail

Tasa de conversion, ticket promedio,
Cross-selling, Upselling y

Merchandising farmaceéutico.



g Modulo 5: Preparaciony [Benra
Acreditacion SEREMI
)

) “ G ® 22 HORAS

Unidad 1: Auxiliar de Unidad 2: Ensayos de
Farmacia y Acreditacion Examen

Perfil de egreso, rol ético- Simulaciones intensivas y
laboral y pasos para el proceso retroalimentacion mediante 1A
de acreditacion ante la para la preparacion del examen
autoridad. de competencia final.

[J Preparacion integral: Este médulo final te prepara
especificamente para obtener tu autorizacion sanitaria ante la
SEREMI de Salud, con simulacros basados en los estandares
evaluativos reales de la autoridad.





